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D I S P O S I Z I O N E  D F.: L  SEGRF:TARIO/DIRETTORF.: GENERALE 

IL SEGRETARIO/DIRETTORE GENERALE 

PREMESSO che cun propria disposizione n. 13  del l 3.-09.20 I 8 è stata prorogato con 
dccorrcrva dal ! . O X . 2 0 1 8  e  fino al 3 1 . 1 2 . 2 0 1 8  l'incarico di "Alta Professionalità . . .  fascia ll. per 
l Arca di Inn. » ,  azionc tecnologica già conferito allIng. Francesco Novara con la disposizione 
n.20 del 2'.'. i 2.20 I  7 e prorogato con disposizione n.6 del 23.04.2018. 

V lSTA la determinazione n. I 77 del 1 8 . 1 2 . 2 0 1 8  con la quale il Commissario Straordinario. ha 
pr011)ga10 ti111.) al 30 .04 .2019 tutti: le posizioni organizzative/alte professionalità; 

RITENl:TO che. in vi rt ù  di detta proroga disposta dal sig. Commissario. si debba procedere. 
stante lcsigcnza di garantire l'ottimale funz ionalità dei servizi, anche alla proroga fino al 
30.04 .2018 del ! ·  --.,\ha Professionalità .. per l'Area di Innovazione tecnologica giù conferita 
alllng. l-ranccxco Novara. con la disposizione n.20 <lei 2 2 . 1 2 . 2 0 1 7  e  prorogata con la 
disposizione n I, del 23 .0-4 .2018 e 11. 1 3  del 13 .Wl.2018; 

C[1f<� tale �...:.1,..·ita si basa anche sulle seguenti considerazioni: 
J ' lng .  Francesco Novara, ha. fin qui. svolto con competenza e professionalità l'incarico 
conferilo dc l quale ha avuto la titolarità negli anni passati; 
che. in auo. tra i funzionari informatici dell'Area "Risorse Umane cd Innovazione 
Tccnolopica' è quello che ha la rnaggiore e più qualificata esperienza in relazione a llo 
speL·ìlìl·t1 incarico da prorogare. così come dcnagliatamerue esposto nella disposizione 
n.20 del 21 . 1 2 .20 17 :  

AT'fES,\ la propria competenza a! conferimento dcllincarico ai sensi dcllart l l de l 
Rcgol.nncnro del le .vrcc di posizione org:1ni1.1ati\a e alle professionalità: 



i 
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DISPONE 

PROROGARE con dccorrcuva O i . o  1 . 20  J  'J e 11n,1 al :rn.o�.20 I<) ! ' inc«ric,, di · ·Al ia  
Professional it à" .  fascia IL pLr i·l\n:a dì Innovazione tecnologica �i�l conlì:ritti al l ' lnf: .  
Francesco �ovara con l.1 dì'>pn::.1rinnc n.20 del 22 . 12 .20 17  e  prorogaro Ct)n Ji, ;h i:)iziunt.' 

n.6 del 23 .01 .20 18  e  n. I i del 1 3 .09 .20 18 .  

2. Allmcaricato \Lngorh• assc:!natì i seguenti obiettivi: 
I )  Gestione hardware l' ::;ut'l\\ are del <istcrna informatico 
a) l lardware tpumi IO)  

Ridefinizione cd oui1nì11a1i(•nè piano Jcgli acquisti, redazione capitolati e specifiche 
tecniche 
Ou imiz zaz ionc delle con!ì�Lir1.11.:i(_,11i hardware 
Gestione ed ouirnizzuzionc dcl!c manuicn/ioni e delle riparazioni dc l pan.:11 niacclunc 

hJ Software Ji base (punti !t i )  
Ridefinizione d e l l e  Cl1n!ìgt1ra1ioni e ck�gli upgradc 

e) Software applicativo ( p un i i  I O) 
Supporto ncllucquisizionc 
C o n fi g u ra z i o n c  dc i softwurc s u l ì c  specifiche dei produttori e degli utenti 
Implementazione dè! supporto tecnico alla manutenzione 

J )  Sccurity (punii 1 5 )  
Definizione. unpicmcnraz.ione e comrollo delle p o lit i che  di sccurity ( G[)PR è Misure 
minime) 
linplc111c11t.:11101h.', c o n fi g u ra z i o u c  ed aggiornan1ento dei sistemi autivirus 
lnvcntariavione hardware e software e monitoraggio remoto 

e) Server (punti I 5 I 
Acquisizione e gcstion"-' dei server e della sala server 
Gestione cd ouimi/znzione dei sistemi di continuità elcuronica tgrupr10 di continuità cd 
elettrogeno) e drl condiz.ionamcnto 
Ottimizzazione tecnica del 1 1 1 a i \  server e dei portali 
Gestione cd ouimizzazionc degli apparati di rete 

i) Trasmissione dati (punti J O) 

Riconfigurazione e gestione della rete di trasmissione dati interna ed esterna è rapporti 
con il fornitore 

2) Gestione tecnica e raziona!ì1za;:ionc del sistema di telefonia lissa e mobile e rapporti con 
i rispettivi  fornitori (punti J O) 

]) Prcdisposivionc e gestione modello di rilevazione dc! graJo di soddisfazione dcllurcnza. 
per i scrviz: in gèncrah: offerti dall'Ente, previo raccordo con il Segretario/Direttore 
Generale da pubblicare sul sito web istituzionale(punti 1 5 )  

4 )  Forrnazionc interna cd esterna del personale (punti 5) 

3. L "incaricato do, r à .  inoltre, svolgere le a t t i v i t à  correlate a l la Iunzionc assegnata ne! rispetto 
delle direttive generali 1,;. specifiche che saranno impartite da! Segretario/Direttore Generale in 
relazione a l l e  materie trattate o che saranno a l lo  stesso sollecitate in presenza dì situazioni <li 

particolare dclicatcvz a. novità o special it à .  

L'a t t i v i t à  della prcccntc "Alta p ro f e s s i o na l i t à  .. deve conformarsi ai seguenti comportamenti 
obbligatori, [accnt i parte dc! contenuto dell'incarico: 

• Diretta assunzione delle responsabilità tipiche del responsabile del procedimento 
delle pratiche attinenti il servizio d12I quale lincaricato è responsabile. 

• Or,?aniz.;:a1ion1.:: dc l proprio orario di lavoro in modo da garantire una presenza 



• l · l : 1h1)r:11ione di propo -tc pi.:r !:i ci1 : 1 1 1n:t .1inn1..: delle aree di criticita . 1 ;du/ Ì 1 ' 1 1 , ·  �Ji 

ritc1. 1di e anomalie ncl!a ,:roga1.:ionL' del la prc..,!a/.ionc/atto finale.  

• r\Hua!Ì<llll." della crescita prnfc:-.sio11J!c dei propri collaboratori. 

• I'rcvcnz ionc delle situavioni particolarmente critiche nei confronti dcli u1i:111a ,._·,;icrna, 

.f. Per i l  periodi, Ji espletamento dcllincarico verrà riconosciuto alllng. Francesco '\n\·Jra una 
rcuibuvione dì posizion« mensi le lorda di ( -100.0U olu c ratei dc lla tredicexima. 
Ta!c retrihuzionc assorbe tutte le competenze accessorie e le indennità previste Ja1 \ igcntì 
C'C'Nl .. Sono fatte salve le ccccz ioni previ ..... te espressamente dalla legge o dai l'('Nf 

5. L'orario di lavoro dell'incaricato resta confermato in 36 ore seuirnanah. articolato nvll'orario 
<li servizio stabiliio. sulla base della normativa vigente. In relazione alla posizione conferita. 
1 · incaricato è tenuto ad effettuare ! · ulteriore prestazione oraria straordinaria nc1...1..;.ssa1 ìa 
allcsplctamcnro dcllincarico e al conseguimento degl i obiettivi. senza diritto a rembuzionc per 
prestazione di lavoro straordinario. 

6. La retribuzione di risultato è fissata in misura pari al I Qi}'(J (o nella misura di\,('f)a \,lic 

potrebbe essere Ii ssatu in applicazione del nuovo ceni )  del valore della retribuzione di pnsi1i"•r11..: 

e sarà corrisposta al titolare dcllincarico in misura proporzionale al risultato ouc nuio. < c c . v n d o  

la disciplina del Regolamento. 

7. L."incarico può essere rL'\OCUH) con provvedimento motivato è previa assicuraz.ionc de! 
principio del contraddittorio, a seguito di specifico accertamento di inadempienze o ri-ultati 
negativi da parte- del dipendente. 
!."incarico può essere, altrcsi. revocato anticipatamcntc. rispetto alla scadenza, per motivare 
ragioni d1 natura gestionale cd organizzativa. 

8. Per tutto quanto non previsto si richiamano le norme contrattuali e regolamentar: vigerui 111 

materia. 

9. Il presente atto viene souoscriuo dal ! '  lng. Francesco Novara per espressa acccna/ionc dì 
quanto in esso contenuto. 

IL  SEGRETARIO/BIR,ETTORE GE:'<ERAU: 
Dott.ssa Catcv�ia.�J�··\"ricc,1 
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